Children First

—— Transforming Education

Guia de conocimientos universitarios de familia a familia

Esta guia ofrece actividades practicas para consejeros y otros educadores sobre como
fortalecer la participacion de las familias en torno al conocimiento del proceso
universitario. Incluye recomendaciones para crear una red de madres, padres o tutores
embajadores que ya han pasado por el proceso universitario y pueden apoyar a
quienes lo estan conociendo por primera vez.

Ademas de la version en PDF, también ponemos a su disposicion este recurso en
formato de Microsoft Word para que pueda editarlo y adaptarlo segun el tamafo de su
distrito, las necesidades de la comunidad, las caracteristicas de las familias, entre otros
factores.

Contenido

2 Plantillas para la planificacion de sesiones

7 Lineamientos para la capacitacion de panelistas

9 Plan de participacion de madres, padres o tutores en multiples sesiones
12 Consejos: Como crear una red de madres, padres o tutores embajadores
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Titulo del evento: Escuela/Distrito:

Fecha y hora: Ubicacion/Plataforma:

Publico objetivo:
O Escuela secundaria (middle school) O Preparatoria (high school)
O Transferencia O Primera generacion O Todas las familias

Objetivo principal del evento:

Temas clave a abordar:

O Transicién académica O Ayuda financiera y costos O Transicion emocional y social
O Vida en el campus y alojamiento O Apoyo a la independencia

O Otro:

Responsable(s) del personal:

Personal de apoyo:

Madre, padre o tutor con experiencia 1:

Madre, padre o tutor con experiencia 2:

Madre, padre o tutor con experiencia 3:

Madre, padre o tutor con experiencia 4:

Madre, padre o tutor con experiencia 5:
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Duraciondelevento: O60min O75min O 90 min

Hora Actividad | Responsable

Bienvenida y propdsito

Presentacion del panel

Discusion guiada del panel

Preguntas y respuestas

Trabajo en grupos pequefios / conexion
entre participantes

Recursos y cierre

Page | 3
IDRA @www.idra.org @idraseen.org ﬂE@IDRAed ,@@IDRAedu midra.news/LinkedlnlDRA gel



Nombre: Teléfono:

Email:

Tipo de institucion universitaria del estudiante:
O Colegio comunitario [ Universidad publica [ Universidad privada
[0 Escuela técnica o vocacional

Temas sobre los que se siente comodo(a) al hablar
O Ayuda financiera O Experiencia como estudiante de primera generacion
0 Salud mental O Vivir en el campus [0 Retos académicos
O Otro:

¢A qué universidad asistioé su estudiante?

Carrera o especialidad:

Idiomas que habla (si aplica):
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Children First

= Transforming Education

Guia de conocimientos universitarios de familia a familia
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Su rol como panelista es:
o Compartir experiencias reales (éxitos y desafios)
o Normalizar diferentes trayectorias hacia la universidad
e Ofrecer tranquilidad y perspectiva
e Apoyar a las familias con honestidad y empatia
No se espera que sea un experto(a). Su experiencia vivida es lo mas importante.
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Procure:
o Hablar desde su experiencia personal

e Ser honesto(a) y respetuoso(a)
e Reconocer los desafios y comparta posibles soluciones
o Fomentar las preguntas
¢ Mantener sus respuestas breves (2-3 minutos)
Evite:

e Mencionar o criticar a personal especifico o instituciones.
Dar consejos absolutos (“Debes...”).

Comparar a estudiantes o familias.

Compartir en exceso informacion personal sensible.
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¢ Qué fue lo que mas le sorprendio durante el primer afio de su estudiante?
¢, Qué errores cometio de los que otras personas pueden aprender?
¢,Como cambid su rol como madre, padre o tutor?

¢ Qué ayudo a su estudiante a mantenerse en buen camino?

¢, Qué apoyo necesité usted como madre, padre o tutor?
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O Reviso los objetivos del evento

O Selecciondé 2-3 historias clave para compartir
O Practico respuestas breves y claras

O Reviso los limites y las expectativas

O Confirm¢ la fecha, hora y formato

Fomente compartir experiencias con honestidad
Las madres, padres o tutores valoran:

Lo que no salié como esperaban y como lo resolvieron
Las transiciones emocionales

Los desafios en la comunicaciéon

Las sorpresas financieras

Normalice caminos diferentes
Refuerce la idea de que...

El colegio comunitario es una opcion valida

Tomarse un ano sabatico puede ser beneficioso

Transferirse es algo comun

No todos los estudiantes terminan en cuatro afios

Las escuelas técnicas y los programas de educacion técnica y profesional (CTE)
ayudan a que los estudiantes terminen mas rapido y accedan a empleos bien
remunerados

Establezca limites al dar consejos
Fomente...

“Esto nos funciono a nosotros” en lugar de “Deberia hacer esto”
El respeto por los diferentes valores y culturas de las familias
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Children First =———

= Transforming Education

Guia de conocimientos universitarios de familia a familia
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Titulo: Serie para madres, padres o tutores sobre la transicion a la universidad
Formato: Presencial / Virtual / Hibrido

Publico: Familias de estudiantes de 8.° a 12.° grado

Frecuencia: mensual o trimestral

Madres, padres o tutores con “experiencia”: Cada sesioén debe contar con 3 a 4 madres,
padres o tutores que ya hayan pasado por el proceso de transicion a la universidad, para
compartir su experiencia, responder preguntas y servir de recurso para quienes estan
atravesando o estan por iniciar este proceso. Pueden participar en mas de una ocasioén, pero
se recomienda no depender siempre de las mismas personas. Lo ideal es crear un grupo
amplio de madres, padres o tutores que representen distintas experiencias en la transicion a la
universidad y recurrir a ese grupo segun sea necesario.
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Enfoque: Cambios emocionales y académicos
¢ Qué cambia después de la preparatoria
¢ Elrol de madres, padres o tutores frente a la independencia del estudiante
¢ Desafios comunes durante el primer afio

Actividad: Conversacion entre madres, padres o tutores

Herramientas:

Hoja de reflexion (Madres, padres o tutores: ;Qué preguntas tenia al inicio y cuales tiene ahora
tras esta sesion?)

Infografia de linea de tiempo: Mi transicion a la universidad (IDRA)
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Enfoque: educacion financiera
e Conceptos basicos de FAFSAy TAFSA
e Becas y sus plazos
e Costo real vs. precio publicado

Actividad: Preguntas y respuestas con madres, padres o tutores. Las familias llegaran con
preguntas especificas sobre como pagar la universidad, y las personas panelistas responderan
desde su experiencia personal. No todas las preguntas tendran una respuesta definitiva; el
objetivo es abrir espacios de comunicacion y dialogo.

Herramientas:
e Glosario de ayuda financiera
e Folletos de FAFSAy TAFSA

Enfoque: educacion financiera
e Conceptos basicos de FAFSAy TAFSA
e Becasy sus plazos
e Costo real vs. precio publicado

Actividad: Sesion de preguntas y respuestas con madres, padres o tutores. Las familias
llegaran con preguntas especificas sobre como pagar la universidad, y las personas panelistas
responderan desde su experiencia personal. No todas las preguntas tendran una respuesta
definitiva; el objetivo es abrir espacios de comunicacion y conversacion.

Herramientas:
¢ Glosario de ayuda financiera
o Folletos de FAFSAy TAFSA

Enfoque: opciones y flexibilidad
e Colegios comunitarios y rutas de transferencia
o Anfos sabaticos
o Elegir la opcién que mejor se ajuste al estudiante por encima del prestigio

Actividad: Sesion de preguntas y respuestas con madres, padres o tutores. Las familias
llegaran con preguntas especificas sobre las diferentes opciones educativas, y las personas
panelistas responderan desde su experiencia personal.

Herramientas: Cuadro comparativo de opciones educativas
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Enfoque: Salud mental y comunicacion
o Estrés y nostalgia por el hogar
e Cuando intervenir y cuando dar espacio
e Servicios de apoyo en el campus

Actividad: Discusion de escenarios

Enfoque: Preparacion practica
e Manejo del tiempo
o Expectativas de comunicacion
e Lo que madres, padres o tutores hubieran querido saber

Herramientas: Lista de verificacion para la preparacion de madres, padres o tutores

Medir el éxito a través de... Proximos pasos
¢ El aumento en la asistencia ¢ Identificar futuros panelistas
o Encuestas de retroalimentacion de e Rotar los temas cada afo
madres, padres o tutores e Crear oportunidades de liderazgo
Mayor nivel de participacion para madres, padres o tutores

e Participacion en la red de madres,
padres o tutores embajadores

Herramienta 1: Mesa de recursos para madres, padres o tutores

Tenga disponibles los siguientes materiales para que las familias puedan llevarselos:
e Guias de FAFSA, TAFSAy ayuda financiera

Cronogramas de preparacion para la universidad

Recursos de salud mental

Informacion sobre servicios de apoyo en el campus

Datos de contacto del personal de consejeria

Herramienta 2: Encuesta de retroalimentacion o seguimiento
Puede realizarse en papel o mediante un formulario de Google con preguntas accesibles a
través de un cédigo QR. Considere incluir este codigo en los materiales que las familias se
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lleven a casa, ademas de presentarlo durante el evento. De esta manera, si surgen nuevas
preguntas mas adelante, podran usar el codigo QR. Solo recuerde activar las notificaciones
para recibir alertas cuando haya nuevas respuestas y poder dar seguimiento oportuno.

Preguntas sugeridas:
e ;Qué fue lo mas util?
¢, Qué se podria mejorar?
¢, Como podemos facilitar la conexion entre madres, padres o tutores?
¢ Qué temas le gustaria que abordaramos después?
¢ Qué preguntas quedaron sin respuesta?

Errores comunes a evitar

Saturar a las familias con demasiada informacion
Permitir que una sola persona domine la conversacion
Enfocarse unicamente en universidades “de élite”
Ignorar las transiciones emocionales

Olvidar dar seguimiento
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Descripcion general del programa

Esta estrategia de conexion permite que madres, padres o tutores se involucren entre si y
brinden apoyo a quienes son nuevos en el proceso de transicion a la universidad. Este grupo
también puede asumir parte de la carga de trabajo de la escuela y del personal de consejeria.

Las personas integrantes pueden organizar sus propios espacios de encuentro y ofrecer
retroalimentacion al equipo de consejeria, trabajando en conjunto para que las familias que
estan atravesando la transicion a la universidad cuenten con la mayor informacion posible.

Propésito
La red esta disefiada para:
e Brindar orientacién confiable entre familias
Reducir la ansiedad en torno a la transicion a la universidad
Ampliar el acceso a la informacion para familias con menos recursos
Fortalecer el liderazgo de madres, padres o tutores
Fortalecer la colaboracion entre la escuela y las familias

Identificacion de madres, padres o tutores embajadores

Cualidades ideales de personas embajadoras

o Disposicion para compartir experiencias con honestidad

¢ Respeto por diferentes trayectorias y resultados

e Habilidades solidas de escucha

e Responsabilidad y compromiso

¢ Que reflejen la diversidad de la comunidad escolar
Fuentes de reclutamiento

e Personas panelistas anteriores
Lideres de PTA/PTO
Personas defensoras de familias de primera generacion
Madres, padres o tutores multilingtes
Recomendaciones del personal de consejeria

Herramientas de reclutamiento
e Formulario de interés (inscripcion voluntaria)
e Invitacion personal por parte de consejeros o administradores
e Encuestas posteriores al evento invitando a madres, padres o tutores a participar
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Funciones principales

Servir como punto de contacto entre familias

Participar en paneles o en discusiones en grupos pequefos
Apoyar en noches familiares y actividades de alcance comunitario

Compartir recursos y recordatorios
Brindar apoyo y animo, no instrucciones

Funciones ampliadas opcionales

Mentores de madres, padres o tutores por grado
Enlaces familiares por idioma

Co-facilitadores de talleres

Asesores en la planificacion de eventos

Temas para la capacitacion inicial

Objetivos del programa y sus limites

Humildad cultural y confidencialidad

Comunicacion efectiva y escucha activa

Cuando referir a las familias al personal de la escuela
Evitar la desinformacion

Brindar apoyo continuo

Reuniones de seguimiento trimestrales

Paquetes de recursos actualizados

Un proceso claro para escalar preguntas complejas
Un punto de contacto dentro del personal

Las personas embajadoras deben...

Compartir experiencias personales

Evitar brindar asesoria profesional

Evitar dar indicaciones financieras o legales
Respetar la privacidad de las familias

Canalizar cualquier inquietud académica, de ayuda financiera o de salud mental con

profesionales.

Se recomienda proporcionarles un codigo de conducta por escrito para que lo revisen y lo
firmen cada ano.
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Modelos recomendados

Basado en cohortes (un grupo por generacion que se gradua)
Basado en temas (ayuda financiera, primera generacion, transferencia)
Basado en idioma o comunidad

Métodos de comunicacion

Grupos de correo electronico (con registro voluntario)
Reuniones virtuales mensuales

Grupos de WhatsApp o Remind (aprobados por la escuela)
Directorio de contactos administrado por la escuela

El reconocimiento fortalece la sostenibilidad y genera sentido de orgullo.

Formas de reconocer a las personas embajadoras

Certificados o cartas de agradecimiento
Reconocimiento publico (con su consentimiento)
Evento de agradecimiento al final del afio
Oportunidades de desarrollo de liderazgo

Aspectos a monitorear

Numero de familias apoyadas

Aumento en la asistencia de los grupos priorizados
Encuestas sobre la confianza de madres, padres o tutores
Tasas de permanencia de las personas embajadoras

Use estos datos para ajustar los roles y ampliar el programa.

Construir sostenibilidad a largo plazo

Rotar a las personas embajadoras cada afio

Crear rutas de liderazgo para madres, padres o tutores con experiencia

Integrar a las personas embajadoras en los planes de consejeria y participacion familiar
Asegurar recursos basicos para materiales y reconocimiento
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